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امیـر مهجـوریان
مشاور معماری سازمان، سیستم و تحول دیجیتال

 مقدمه ای بر پیکره دانش معماری سازمانی»کتاب نویسنده»

 یرفنی و مدمدیرعامل سابق شرکت دانش بنیان کاریز سیستم پویا

تیسابق آزمایشگاه معماری سازمانی سرویس گرا دانشگاه بهش



2 «تفکر معمارانه»دلیل انتخاب موضوع 
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3 معماری و سازمانمفهوم : یاداوری

 Architecture (Noun):

o Fundamental concepts or properties of an entity in its environment and governing principles
for the realization and evolution of this entity and its related life cycle process. (ISO 42020:2019)

 Enterprise:

o One or more organizations with a common set of goals and missions. (FEAF, TOGAF)

o The entity to be architected can be of several kinds: system, enterprise, solution, business,
data, application, information technology, product, service, software, etc. (ISO 42020:2019)



4 سیستم کیست؟-معمار سازمان

ریاضی،نظیرخودزمانهنرهایومهارت‌هاعلوم،ازبسیاریبهکهمی‌دانستندفردیرا«معمار»ساختمان،علومومهندسیرشته‌هایدرگذشتهاز
ریاضی‌دانانویمانحکازبسیاری.باشدبرخوردارنیزبالاییرهبریقابلیتوشخصیتازضمندروداشتهآگاهیساختمانونقاشیموسیقی،نجوم،
.(1384اوانسر،صمدی)داشته‌اندآگاهیمعماریازغیرهوبهاییشیخخیام،عمرحکیمنظیرنیزایرانقدیم

:معمارانهوچندبعدیتفکر

هآینده نگرانوبلندمدتنگاهضمندرمقطعیوفورینیازمندی هایبههم زمانتوجه
معماری؛در
(ازمانس)سیستمبهکل نگروجامعنگاهباهمراهکفایتحددرفنیجزییاتبهتوجه
؛مالیوزمانیمحدودیت هایازتبعیتعیندرمعماریفنیوکیفیویژگی هایرعایت
نیازمندی هایبهدادناهمیتکناردروظیفه مندینیازمندی هایبهتوجه

غیروظیفه مندی؛
ندمدیریت پسوجذابرویکرداتخاذضمندرمعماریاستانداردهایوکیفیتبهتوجه

نتایجارائهبرای



5 The History of Architectural Thinking

 Architectural Thinking: The Art of Architecting (IBM, 2004)

 What is Architectural thinking -Roger Evernden (Online Course)

 Master class: Architectural Thinking (Architectural Thinking Community)

 Architectural Thinking - Mark Richards (YouTube)

 Design and Architectural Thinking (YouTube)

An architect’s mindset is not privileged for Enterprise Architects 
only, it’s the modern leadership mindset which is both good at 
analytics and synthesis; abstraction and visualization;

https://www.opengroup.org/architecture/0404brus/presents/jackson/arch_thinking.pdf
https://enterprise-architecture-courses-online.thinkific.com/courses/architectural-thinking
https://architectural-thinking.com/
https://www.youtube.com/watch?v=5YilcPUlbaI
https://www.youtube.com/watch?v=1WWwWp4Q-AA


شروع با یک مثال





8 نازکاخطوط جنجالی 

مستقیم،خط800کلدر.می‌شوددیدهوسیعیباستانینگاره‌هایومتقاطعبزرگ،خطوطآندلدرکهبزرگیستصحرایپروپایتختنزدیکیدر
.می‌شوددیدهجانوریتصویر70وهندسیشکل300

دیدیزاتنهاکهخطوطی.کندبرداریپردهآنرازازقطعبهنتوانستهکسیحالبهتاکهاستساله1500معمایینازکا،آمیزاسراروباستانیخطوط
ممکنزمینرویازآنکلینمایمشاهدهاست،بزرگبسیارنگاره‌هاابعادکهآنجااز.هستیددیدنشانبهقادرزمینسطحاززیادفاصلهازوهوایی
.شدمشاهدهنگاره‌هاکلینمایبارنخستینبرایبود،آبجویوجستدرهواپیمایککههنگامی1930سالدر.نبود

هافرضیه:

o(کنندمشاهدهمیتوانستندآسمانازخدایانفقطکهشکلهایی)خدایانستایش

oزیرزمینیهایابموقعیتتعیینبرایمسیری

oدیگرمعابدبهمعبدیکاززائرانعبادتمسیری

oبیگانهفضاییسفینه‌هایبرایفرودگاهی

o…

Reference: Nazca Lines

https://en.wikipedia.org/wiki/Nazca_Lines




تفکر معمارانه



(چارچوب جامع)محور -چارچوبتوصیف و تحلیل. 1



!(گزینه‌اصلح‌مطلق‌نداریم)درمیان است آف-همیشه پای تریدتصمیم گیریدر . 2

Pros:
+ Scalability
+ Vendor Flexibility
+ Replace ability
+ Autonomy

Cons:
- Dev Cost
- Data Inconsistency
- Complexity

Pros:
+ Simple Arch
+ Data Consistency
+ Reuse Resources

Cons:
- Inflexible
- Vendor Lock
- Update Cost
- No Reusability 

Service Granularity Trade-Off



!داردهزینه و تبعاتی، تصمیمهر 



توجه کنیم(زمینه)همیشه به کانتکست طراحی/ت یک تصمیمدر قضاو. 3



!همه جا کاربرد دارداصول مهندسی و معماری. 4



است ( ویریتص)هستیم و دید معماری آن چیزی ( سازمان)دیدگاه معماری به زبان ساده، جایگاهی است که ازآنجا نظاره گر سیستم 
شوداده یک دید می تواند با مدل یا مستند یا هر روش دیگری نمایش د. ، مشاهده و توصیف می شود(دیدگاه)که از موقعیت ناظر 

هبرای تبیین و حل صورت مسالدیدگاه های معماری خاب بهترینانت. 5



جامع نگری و کل نگریدر نظر گرفتن توامان . 6



را آورده بودندش هنودعرضه 
آن ظلمت همی شد هر کسیاندر 
دآن تاریکیش کف می بسواندر 

ادهمچون ناودانست این نهگفت 
برو چون بادبیزن شد پدیدآن 

ودشکل پیل دیدم چون عم گفت 
ی بدستخود این پیل چون تخت گفت 

آن می کرد هر جا می شنیدفهم 
یکی دالش لقب داد این الفآن 

دیاختلاف از گفتشان بیرون ش

پیل اندر خانهٔ تاریک بود

برای دیدنش مردم بسیاز 
با چشم چون ممکن نبوددیدنش 

یکی را کف به خرطوم اوفتادآن 
یکی را دست بر گوشش رسیدآن 
یکی را کف چو بر پایش بسودآن 
یکی بر پشت او بنهاد دستآن 

همچنین 
هر یک به جزوی که رسید

نظرگه گفتشان شد مختلفاز 
در کف هر کس اگر شمعی بدی

تمثیل فیل مولانا



با توجه به محیط: سیستم های باز و بسته •

با توجه به حالت سیستم: سیستم های زنده و غیر زنده •

با توجه به مسئله پیچیدگی: سیستم های ساده و پیچیده•

غییر حالتبا توجه به توانایی ت: سیستم های انطباق پذیر و انطباق ناپذیر•

تبا توجه به کیفیت تغییرحالا: سیستم های گسسته و پیوسته•

با توجه به میزان پیش بینی رفتار: سیستم های قطعی و احتمالی•

با توجه به تغییرحالت در طول زمان: سیستم های مانا و پویا•

با توجه به ماهیت اجزاء: سیستم های انتزاعی یا مفهومی•

نمونه طبقه بندی سیستم ها

کریستال ها -مولکولها-اتم ها: ساختارهای ایستا....

منظومه شمسی -ساعت ها: ساعت گونه ها...

ترموستات : مکانیسم های کنترل...

سلول ها: تک یاخته یا سلول

ارگانیسم های گیاه گونه: گیاهان

سیستم عصبی : حیوانات...

خودآگاهی : انسان...

 سازمان -اجتماع: سیستم های اجتماعی...

نیازمند فهم نظریه سیستم ها و پیچیدگی استسیستمهای پیچیدهماریمع. 7





باوجود برآوردن نیازمندی های فوری و ملموسکما ل گرایی و سافیستیکیشن. 8



!ادامه بعد از کار کارگاهی



یبترتوروبرواشکالبهداریدفرصتدقیقه2•

تتریببهکاغذیکرویآنازپسکنید،نگاهآن

ندچشودمشخصتاکنیدترسیممجددارااشکال

.میاوریدخاطربهدرسترامورد

اینزاتقلبیمتنیاعکسهیچنبایدیاداوریبرای•

.باشیدداشتههمراهبهشکل





تعداد اشکالی که درست به یاد سپردید را تایپ کنید؟•
شکل را درست به یاد آوردند؟10چند نفر هر •

:کدوم شکل به نظرتون ساده تر بود•
چون اولی بود؟: 1•
چون ساده تر بود؟5•
چون عجیب و متفاوت بود؟10•



مخاطبین قبلی این سمینار( الگوهای)نمونه روش 







از اصول گفته شده و نه صرف شنیدن یا حفظ کردنتبعیت عملی . 9

آیا برای حل نمونه مثال قبل، از اصول تفکر معمارانه کمک گرفتید؟ 

یا حتی الامکان تلاش کردید از آن ها استفاده کتید یا خیر؟



252صفحه –کتاب پیکره دانش معماری سازمانی 

جمع بندی



کتاب111صفحه –تاثیر تفکر معمارانه در ارایه تعریف نوین برای نظام معماری سازمانی 



نگرش و طرز تفکرنظام آموزشی اغلب چگونگی کار با ابزارها و نظریه را یاد میدهد و نه مفاهیم ذیل



!حسن ختام وبینار 





چارچوب تحلیل صورت مساله1.

oسال0سال یا 5: اعتراف

oسال1سال یا 20: سکوت

آف-ترید2.

oافزایش شانس آزادی

oحفظ اعتبار و شهرت

شرایط زمینه3.

oسن یا وضعیت خانوادگی

oشرایط طرف مقابل

o فرصت های زندان!!!

....و 4.



با تشکر از وقت و حوصله شما عزیزان

معمار سازمان و سیستم: امیر مهجوریان




